Regulamin Gabinetu Moya Terapia

1. Postanowienia ogolne
1.1. Gabinet Moya Terapia swiadczy uslugi masazu i terapii manualnej na rzecz pacjentow/klientow.
1.2. Kazdy pacjent/ klient przed rozpoczeciem terapii zobowigzany jest do zapoznania si¢ z niniejszym
regulaminem.
1.3. Gabinet zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu, o czym pacjent/ klient zostanie niezwlocznie
poinformowany.

2. Rejestracja na wizyte
2.1. Rejestracja wizyty odbywa sie telefonicznie, online przez aplikacje Booksy lub osobiscie w gabinecie.
2.2. Pacjent zobowiazany jest do podania prawdziwych i pelnych danych osobowych oraz informacji medycznych
wymaganych do prawidlowego przebiegu terapii.

3. Odwolanie wizyty
3.1. Pacjent ma prawo odwolac wizyte, jednak nalezy to zrobic¢ nie p6zniej niz 24 godziny przed umowionym
terminem.
3.2. W przypadku odwolania wizyty na mniej niz 24 godziny przed jej rozpoczeciem, pacjent zobowiazany jest do
oplacenia pelnej kwoty za wizyte, niezaleznie od przyczyny odwolania.
3.3. W szczegolnych przypadkach (np. choroba, nagla sytuacja losowa) gabinet moze rozwazy¢ odstapienie od tej
zasady, jednak decyzja ta nalezy do uznania wlasciciela gabinetu.

4. Platnosci
4.1. Ceny ushug fizjoterapeutycznych s3 ustalane indywidualnie, zgodnie z obowiazujacym cennikiem dostepnym w
gabinecie oraz na stronie internetowej.
4.2. Platnosc¢ za wizyte powinna zostac uiszczona przed lub po jej zakonczeniu, zgodnie z ustaleniami.
4.3. Gabinet przyjmuje platnosci gotowkowe, karty platnicze, Blik na telefon.

5. Obowiazki pacjenta/klienta
5.1. Pacjent zobowiazany jest do przyjscia na wizyte na czas. Opoznienia moga skutkowac¢ skroceniem czasu terapii.
5.2. Pacjent powinien poinformowac fizjoterapeute o wszelkich zmianach w stanie zdrowia oraz o ewentualnych
przeciwwskazaniach do zabiegow fizjoterapeutycznych.

6. Zasady terapii
6.1. Terapie s3 dostosowane do indywidualnych potrzeb pacjenta, po wczesniejszej diagnozie stanu zdrowia.
6.2. Pacjent ma prawo do zadawania pytan dotyczacych przebiegu terapii i jej celow.

7. Odpowiedzialnos¢ gabinetu
7.1. Gabinet nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikle z niewlasciwego wykonania zalecen po zakonczeniu
terapii.
7.2. Gabinet zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia ustug w przypadku naruszenia przez pacjenta zasad
regulaminu.

8. Postanowienia koncowe
8.1. Niniejszy regulamin obowiazuje od dnia jego ogloszenia.
8.2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz
inne przepisy prawa polskiego.



